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    Operations Manager (m/w/d) 

Customer Success. Logistik. Prozesse. Verantwortung. 
→ Bring unsere Vision auf die Strasse! 

    Standort: Bern, Schweiz / Hybrid – mit Drive & Reisebereitschaft 

                 Eintritt: per sofort oder nach Vereinbarung 

    Pensum: 80-100% 

 

Über reCIRCLE 

Wir machen Schluss mit Einweg – nicht mit leeren Worten, sondern mit einem 
durchdachten System. 
reCIRCLE ist das führende Mehrwegnetzwerk für Take-away-Verpackungen in der 
Schweiz – und auf Expansionskurs in Europa. Unsere Produkte sind robust, langlebig und 
gleichzeitig hochwertig und ökologisch sinnvoll. Gemeinsam mit Gastronomiebetrieben 
und Partnern schaffen wir einen einfachen, funktionierenden Kreislauf für Mehrweg. 
Unsere Vision: Ein Alltag ohne Einweg. 
Unsere Mission: Eine Lösung, die sich im Alltag bewährt – und skalierbar ist. 

 

Deine Mission: Ops-Genie mit Überblick 

Du sorgst dafür, dass bei uns alles rundläuft – intern wie extern. 
Du liebst klare Abläufe, magst es, wenn Zahlen passen, und denkst bei "Customer 
Success" nicht nur an Support, sondern an nachhaltige Wirkung. Du bringst Dinge ins 
Rollen, hältst sie am Laufen und verlierst dabei nie den Überblick. Strategisch denken, 
operativ handeln – das ist dein Revier. 

 

Dein Daily Business 

• Du bist zentrale Anlaufstelle für Kundenanfragen (Mail & Phone, D/F/EN) 

• Du bearbeitest Offerten, Bestellungen & Aufträge 

• Du erstellst Reports & Insights für fundierte Entscheidungen 

• Du betreust unsere Praktikant:innen im Alltag 

• Du stellst exzellenten Service für unsere Gastro-Partner sicher  

• Du pflegst Beziehungen zu Lieferanten & Dienstleistungspartnern 

• Du verwandelst Anfragen in funktionierende Mehrweg-Partnerschaften 

• Du managst Lager, Inventar, Produktionsplanung & Logistik 

• Du denkst Prozesse neu und bringst deine Ideen ein 

• Du führst Projekte eigenverantwortlich von A bis Z 
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Was du mitbringst 

• Erfahrung im Bereich Operations, Admin oder Projektmanagement 

• Du arbeitest selbstständig, übernimmst Verantwortung und denkst 
unternehmerisch 

• Du magst Menschen und kannst sie begeistern, kommunizierst klar und bist 
lösungsorientiert 

• Du hast Lust auf Nachhaltigkeit und idealerweise Erfahrung in Kreislaufwirtschaft 

• Du sprichst fliessend Deutsch und sehr gut Französisch, Englisch ist kein Problem 

• Gastro- oder Startup-Erfahrung? Big plus. 

 

Was du bekommst 

• Eine Aufgabe mit Purpose – du bewirkst konkret etwas 

• Viel Gestaltungsspielraum – deine Ideen zählen 

• Ein starkes Team mit Humor, Power & echtem Drive 

• Ein Arbeitsplatz in der schönsten Stadt der Schweiz (ja, Bern.) 

• Abwechslung und Verantwortung – du bist nah dran am Geschehen 

• Die Chance, mit uns zu wachsen und etwas Grosses aufzubauen 

 

Ready to roll? 

Dann zeig uns, wer du bist. Schick deine Bewerbung mit Motivationsschreiben, CV und 

Arbeitszeugnisse an        jobs@recircle.ch – wir freuen uns drauf. 

 


